
OPTIMALISASI PAJAK DAERAH DAN RETRIBUSI DAERAH 

PADA UPT LABORATORIUM LINGKUNGAN  

DLHK PROVINSI BANTEN 

Oleh : 
IMROHATUDDIN, ST 

NIP. 198403112010011008 
 

UPT LABORATORIUM LINGKUNGAN  
DINAS LINGKUNGAN HIDUP DAN KEHUTANAN  

PROVINSI BANTEN 
 

 
 Berdasarkan Surat Perintah Tugas dari Kepala Dinas Lingkungan Hidup dan 

Kehutanan (DLHK) Provinsi Banten Nomor : 800/248-DLHK/UPTLab/VI/2018 

tanggal 28 Juni 2018 perihal pendidikan dan pelatihan optimalisasi pajak daerah 

dan retribusi daerah se-Provinsi Banten, berikut beberapa hal yang dapat 

disampikan : 

 

A. Pendahuluan  

Reformasi di bidang pengelolaan keuangan negara telah melahirkan pula 

reformasi kebijakan dibidang pajak daerah dan retribusi daerah dengan 

ditetapkannya undang – undang nomor 28 tahun 2009 tentang Pajak Derah dan 

Retribusi Daerah. 

Seiring dengan kewenangan tersebut, aparatur pemerintah daerah dituntut 

mampu melakukan proyeksi terhadap pendapatan pajak daerah dan retribusi 

daerah, melalui pendidikan dan pelatihan (Diklat) Optimalisasi Pajak Daerah dan 

Retribusi Daerah. Selanjutnya, tujuan yang tak kalah penting adalah untuk 

memberikan kepastian bagi dunia usaha mengenai jenis-jenis pungutan daerah 

dan sekaligus memperkuat dasar hukum pemungutan pajak dan retribusi daerah.  

 

B. Dasar Hukum  

1) Undang – undang nomor 17 tahun 2003 tentang Keuangan Negara; 

2) Undang – undang nomor 28 tahun 2009 tentang Pajak dan Retribusi 

Daerah; 

3) Undang – undang nomor 5 tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara; 

4) Undang – undang nomor 9 tahun 2015 tentang perubahan kedua atas 

undang – undang nomor 23 tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah; 

5) Peraturan Pemerintah Republik Indonesia nomor 101 tahun 2000 

tentang Pendidikan dan Pelatihan Jabatan Pegawai Negeri Sipil; 

6) Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia nomor 21 tahun 

2011 tentang Perubahan Kedua atas permendagri nomor 13 tahun 2006 

tentang Pedoman Pengelolaan Keuangan Daerah; 



7) Peraturan Gubernur Banten Nomor 47 tahun 2006 tentang Pedoman 

Pendidikan dan Pelatihan Aparatur di Lingkungan Provinsi Banten. 

 

 

C. Kurikulim Pendidikan dan Pelatihan  

1) Arah kebijakan pengelolaan daerah dan retribusi daerah; 

2) Kewenangan pengelolaan pajak dan retribusi daerah; 

3) Strategi optimalisasi pajak daerah dan retribusi daerah; 

4) Inovasi pengelolaan pajak daerah dan retribusi daerah; 

5) Rencana aksi inovasi pengelolaan pajak daerah dan retribusi daerah; 

6) Pola pikir PNS; 

7) Dinamika Kelompok. 

 

D. Tenaga Pengajar 

1) Direktorat Pendapatan Daerah Ditjen Keuangan Daerah Kemendagri; 

2) Lembaga Administrasi Negara (LAN) RI; 

3) Badan Pendapatan Daerah Provinsi Banten; 

4) Badan Pendapatan Daerah Kota Tangerang Selatan; 

5) Widyaiswara BPSDMD Provinsi Banten. 

 

Pada kesempatan ini Dinas Lingkungan Hidup dan Kehutanan melalui unit 

pelaksana teknis nya UPT Laboratorium Lingkungan Hidup akan mengembangkan 

unit penghasil Retribusi Daerah melalui jasa pelayanan pemakaian kekayaan 

daerah jasa laboratorium lingkungan. Retribusi adalah pungutan daerah sebagai 

pembayaran atas jasa atau pemberian izin tertentu yang khusus disediakan 

dan/atau diberikan oleh pemerintah daerah untuk kepentingan orang pribadi atau 

Badan (Berdasarkan Perda No. 9 Tahun 2011 tentang Retribusi Daerah Bab I Pasal 

1).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Demikian yang dapat dilaporkan, agar menjadi periksa. 

   

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dalam upaya mengoptimalkan pendapatan daerah dari sektor retribusi, ada 

beberapa upaya yang dapat dilakukan diantaranya adalah melakukan pelatihan 

teknis untuk pegawai, mengidentifikasi masalah dan mencari solusi bersama, 

melakukan pelayanan ekstra, memanfaatkan penggunaan teknologi dan menggali 

potensi lain. 

Berikut tugas pengembangan inovasi retribusi daerah dari sektor jasa 

umum laboratorium : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 



FORMULIR  1 
IDENTIFIKASI  PERMASALAHAN/TANTANGAN  ORGANISASI 

 
                OPD :   UPT Laboratorium Lingkungan DLHK Provins Banten 

 
TUGAS 

 
FUNGSI 

 
KEGIATAN 

UTAMA 

 
PERMASA

LAHAN/ 
TANTANG

AN 
 

 
URGENSI

/ 
DAMPAK 

Melaksanakan 

Penyusunan Dan 

Pelaksanaan 

Kebijakan 

Daerah Di 

Bidang Jasa 

Usaha 

Laboratorium 

Lingkungan. 

1. penyusunan program 

kerja; 

2. perumusan kebijakan 

teknis urusan di bidang 

Jasa Laboratorium; 

3. pengelolaan peralatan 

dan sarana 

Laboratorium penguji; 

4. penyelenggaraan 

pelatihan teknis; 

5. pelaksanaan kemitraan 

urusan di bidang jasa 

laboratorium; 

6. pelaksanaan 

pengembangan urusan 

di bidang jasa 

laboratorium; 

7. monitoring dan evaluasi 

urusan di bidang jasa 

laboratorium; 

8. penyelenggaraan 

kegiatan 

ketatausahaan; dan 

9. pelaksanaan tugas lain 

yang diberikan oleh 

gubernur sesuai dengan 

tugas dan fungsinya. 

 

1. Retribusi 

Pemakanian 

Kekayaan 

Daearh; 

2. Retribusi 

Pelayanan 

Penyelenggar

aan Uji 

Laboratorium 

1. Belum 

Terakreditasi; 
2. Sumber Daya 

Manusia.  

Pengurangan 
Penerimaan 
PAD 

     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FORMULIR  2 
ALTERNATIF  STRATEGI  PENYELESAIAN  MASALAH/TANTANGAN   

 
                   OPD :…………………………………………………… 

 
TANTANGAN/

PRIORITAS 
MASALAH 

 
ALTERNATIF  

STRATEGI  
PEMECAHAN 

MASALAH 

 
IDE INOVASI/ 

GAGASAN  
(Ringkas 
Menarik 
Mudah 
Diingat) 

 
DESKRIPSI 

(Pengertian, tujuan, 
manfaat, fungsi dan  

target) 

1. Belum 

Terakreditasi; 
2. Sumber Daya 

Manusia.  

1. Revisi Peraturan 
Pendukung; 

2. Penyelesaian Proses 
Akreditasi; 

3. Tugas Pokoknya 

Membuat Brand 
Image sebagai 

Laboratorium Akurasi 
Tinggi: 

“LARASI” 

Membuat Brand Image sebagai 
Laboratorium penguji dengan 

keakurasian tinggi dan 
terpercaya, dengan cara menarik 
jasa umum pengujian dari dunia 

usaha yang ada di dalam 
Provinsi Banten secara khusus 

dan diluar Provinsi Banten 
secara umum, untuk 

meningkatkan Penerimaan 
Retribusi Daerah 

    
 

Tanda Tangan Kepala OPD,       Inovator 
 
 
 
 

(                                            )                                                                    (                             ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Formulir  3 
FORMULIR  RENCANA  AKSI  INOVASI 

Judul Inovasi   : 
 

Deskripsi         : 
 
 

OPD                : 
 

No. Kegiatan Pelaksana 
(Unit/Pejabat) 

Waktu Output Metode Biaya 

1. Perencanaan      
 a. Membuat Tim 

Kerja; 
 
 

b. Menyusun 
konsep inovasi 
brand images 
sebagai 
Laboratorium 
Akurasi Tinggi 
“LARASI” 

c. Sosialisasi 
internal untuk 
penyempurnaa
n konsep 
inovasi 

a. Kepala 
Dinas, 
Sekretari
s, 
Kepala 
UPT dan 
Kasi; 

b. Tim Kerja; 
 
 
 
 
 
 

c. Tim Kerja 

a. 6 Juli 
2018 
 
 
 

b. 9 Juli 
2018 
 
 
 
 
 
 

c. 10-12 
Juli 

2018 

SK Tim 
Kerja 

 
 
 

Konsep 
brand images 

 
 
 
 

Konsep 
brand images 
“LARASI” 

Rapat 
 
 
 

Analisis dan 
diskusi 

 
 
 
 
 

Sosialisasi dan 
Rapat Internal 

 
 

- 

2 Pelaksanaan      
 a. Menyiapkan Tools 

untuk media brand 
image  

b.  Sosialisasi 
Eksternal 

Kegiatan media 
brand image  

c. Impelmentasi 
Kegiatan media 

brand image  

Tim Kerja 5 dst Juli 
2018 

a. Grou
p 

media 
brand 
image  
 
 

b. Doku
menta

si 
 
 

c. Doku
menta

si  

a. Pembuatan 
dan Pengadaan 

 
 

b. Kunjungan 
dan distribusi 

 
c. Interaktif via 

WA 

Rp. 
100.000.000 

 
 
 

Rp. 
10.000.000 

3 Pengawasan      
 a. Monitoring 

pelaksanaan 
media brand 
image  

b. Identifikasi 
faktor-faktor 
penghambat 

Tim Kerja 5 dst Juli 
2018 

a. Data 
berkala 

hasil 
monitori

ng 
 
 

a. Monitoring 
berkala 
 
 

b. Analisis 
 

c. upgrading 

 

Membuat Brand Image sebagai Laboratorium Akurasi Tinggi “LARASI” 

Membuat Brand Image sebagai Laboratorium penguji dengan keakurasian 
tinggi dan terpercaya, dengan cara menarik jasa umum pengujian dari dunia 
usaha yang ada di dalam Provinsi Banten secara khusus dan diluar Provinsi 
Banten secara umum, untuk meningkatkan Penerimaan Retribusi Daerah 

UPT Laboratorium Lingkungan DLHK Provinsi Banten 



c. Maintenance 
dan 
inprovment 
media brand 
image secara 
berkualitas 

b. Data faktor 
penghambat

c. Up date 
media 
brand 
image 
“Kamp

us 
Peruaha

n” 
 

4 Evaluasi      
 a. Pengumpulan 

data hasil 
pelaksanaan 
media brand 
image  
b. Evaluasi 

pelaksanaa
n 

c. Penyusuna
n laporan 

Tim Kerja 5 dst Juli 
2018 

a. Data 
berkal

a 
hasil 

media 
brand 
image  

 
 

b. Hasil 
evalu

asi 
c. Lapor

an 
media 
brand 
image 
“Kam
pus 

Perua
han”  

a. Pengumpul
an data 
 
 
 
 
 

b. Analisis 
data 

 
c. Analisis 

data secara 
keseluruhan 

 

 
  

 
 

Tanda Tangan Kepala OPD,       Inovator 
 
 
 
 

(                                            )                                                                    (                             ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Formulir  4 
FORMULIR  PROPOSAL  INOVASI 

 
Judul/Nama   Inovasi      :  
 
Deskripsi       : 
 
 
 
 
Latar Belakang                :    
 
Tujuan dan Manfaat       :  
Inovasi 
Stakeholders/Pihak    : 
Terkait 
Capaian/Output              : 
 
Anggaran      : 
 
Tahapan Kegiatan           : 
 

 
                                  
 
 
Tanda Tangan Kepala OPD,       Inovator 

 
 
 
 

(                                            )                                                                    (                             ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“LARASI” 

Membuat Brand Image sebagai Laboratorium penguji dengan keakurasian 
tinggi dan terpercaya, dengan cara menarik jasa umum pengujian dari dunia 
usaha yang ada di dalam Provinsi Banten secara khusus dan diluar Provinsi 
Banten secara umum, untuk meningkatkan Penerimaan Retribusi Daerah 

Optimalisasi retribusi daerah dan peningkatan pelayanan 
pengujian Laboratorium

Untuk meningkatkan pendapatan retibusi daerah 

Aparatur Kabupaten/Kota, Swasta, dan Dunia Usaha dan 

Meningkatnya retribusi daerah  

Rp. 110.000.000,- 

1. Perencanaan 
2. Pelaksanaan 
3. Pengawasan, dan 
4 Evaluasi


